Utbildningsserie, for stodjande och effektiv kommunikation

Kénsloreglering, samtalsmetodik och konflikthantering. Forelasning och workshop
av leg psykoterapeut, handledar- och lararutbildad i KBT, Karin Perry.

Tid: Tisdagar kl 14-17 den 1/10, 22/10, 5/11 och 12/11

Innehall: Forelasning och workshop vid 4 tillfallen med kort introduktion och
teoretisk forankring varvat med upplevelsebaserad inlarning i form av
modellering, rollspel och reflektion enskilt och i grupp med féljande innehall;

Tillfalle 1 — Effektiv kommunikation; klar bild dver egna tankar, kanslor och
impulser, klar bild éver vad behdver jag uttrycka, hur far jag det ratt och hur
vardar jag relationen till mig sjalv och andra. Medkansla med mig sjalv och
andra.

Tillfalle 2 — Samtalsmetodik - grundlaggande kring validerande och
bekraftande samtal, konkret samtalsmetodik - utforskande och vagledande
samtal med 6ppna och slutna fragor.

Tillfalle 3 — Konflikter; hantera genom egen kansloreglering, klar bild pa
timing av konflikthanteringen, relationsfardigheter med klargérande av mal,
bevara god relation och bevara sjalvrespekt. Validering och jag-budskap.

Tillfalle 4 — Problemlésning som metod: atta steg i effektiv problemhantering.
Sammanfattning och fordjupning av de tre tidigare tillfallena, mojlighet till att
Ova och prova kursens strategier och fardigheter.



